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PENJELASAN STRATEGI KEBERLANJUTAN

Perkembangan teknologi informasi yang begitu masif dan cepat menjadi pemacu bagi PT Bima
Multi Finance atau BIMA FINANCE. Di era disrupsi digital ini, BIMA FINANCE berupaya
mengintegrasikan kemajuan teknologi informasi ke dalam proses bisnis dan seluruh kegiatan
operasional secara bertahap. Sejumiah pengembangan platform, sistem dan aplikasi dilakukan untuk
dapat mensimplifikasi, otomasi proses akuisisi kredit, pelaporan dan operasional untuk meningkatkan

. kecepatan proses dan efisiensi biaya operasional dengan tetap memperhatikan pengendalian internal

dan manajemen risiko.

Dampak pandemi Covid-19 makin mempercepat proses dan pentingnya era digital dan secara
tidak langsung membuat Perusahaan melakukan langkah-langkah untuk menyesuaikan hal tersebut.
Kesiapan sistem Perusahaan dan didukung dengan infrastruktur serta kemampuan sumber daya
manusia membuat Perusahaan berhasil dalam melakukan proses kerja jarak jauh untuk
meminimalisasi dampak dari Covid-19.

BIMA FINANCE juga memperhatikan keberlanjutan usaha ditengah Pandemi Covid-19 dengan
tetap memperhatikan kesehatan dan kesalamatan kerja dengan membentuk satgas Covid-19 yang
bertugas untuk melakukan langkah-langkah dalam mengawasi unit kerja agar selalu mengacu kepada
protokol kesehatan dan regulasi yang berlaku baik dari Pemerintah Pusat maupun Pemerintah Daerah.
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2. IKHTISAR KINERJA ASPEK KEBERLANJUTAN

KETERANGAN 2020 2019 2018
PEMBIAYAAN KENDARAAN BERMOTOR

Nilai Pembiayaan (Rp-juta) 308,964 394,557 , 384,061
Jumlah Kontrak Baru (unit) 57,066 70,580 66,131
KEUANGAN '

Pendapatan (Rp-juta) 144,708 162,145 177,653
Laba Tahun Berjalan (Rp-juta) (14,024) 20,046 (99,280)
Total Penghasilan Komprehensif Tahun Berjalan

(Rp-juta) (12,091) 19,768 (95,855)
Laba Per Saham Dasar (Rp/lembar saham) ' (61) 90 (451)
Gaji dan Tunjangan (Rp-juta) 90,296 92,979 119,800
LINGKUNGAN

Penggunaan Listrik & Air (Rp-juta) 1,579 1,717 1,830
Kertas (Rp-juta) 825 1,231 694
Media informasi (Rp-juta) 9 11 16
KESEHATAN

Pengeluaran sebagai dampak Covid-19 (Rp-juta) 91 . :

b. Aspek Lingkungan Hidup

DAMPAK LINGKUNGAN KEGIATAN KERJA

Penggunaan material dalam kegiatan operasi dan | Pengurangan penggunaan kertas dan
bisnis Perusahaan menggunakan e-filling

Penggunaan energi dalam kegiatan operasi dan Pengurangan penggunaan listrik dan BBM
bisnis Perusahaan untuk keperluan lingkungan kerja

Penggunaan air dalam kegiatan operasi dan bisnis | Pengurangan penggunaan air dalam
Perusahaan lingkungan kerja

Protokol kesehatan

Penyebaran Virus Covid-19 Proses kerja jarak jauh

Perusahaan secara berkala mengurangi pemakaian kertas dengan mengurangi berlangganan
media cetak dan beralih kepada media elektronik. Sampai saat ini juga Perusahaan telah merubah
konsep dalam melakukan proses pemesanan barang cetakan dimana sebelumnya dilakukan di Kantor
Pusat, secara bertahap dialihkan ke Kantor Cabang untuk mengurangi dampak pemakaian bahan bakar
yang terjadi didalam proses pengiriman barang cetakan tersebut. )\/
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Penggunaan energi listrik dan air pada Kantor Pusat maupun Kantor Cabang dan kantor selain

Kantor Cabang selalu diperhatikan dan dikontrol dengan baik agar penggunaannya tidak beriebihan.
Perusahaan telah mensosialisasikan dampak dari pemakaian listrik melalui pamflet yang disebarkan
baik di Kantor Pusat maupun Kantor Cabang Perusahaan agar penggunaan listrik (lampu dan AC,
komputer, dil) selalu dimatikan jika ruangan kosong ataupun sudah lewat dari jam kerja.

. Aspek sosial
DAMPAK SOSIAL KEGIATAN KERJA
Kepegawaian Menciptakan lingkungan kerja yang nyaman, sehat dan

kondusif.

Mengadakan training dan seminar untuk pegawai dari

RElaan A pec i seria berbagai jenjang, baik yang diadakan internal maupun

pengembangan karir

eksternal.
Keanekaragaman dan kesempatan Seluruh pegawai memiliki kesempatén untuk
setara pengembangan karir dan kompetensi secara setara

Perusahaan selalu berkomitmen untuk menjaga privasi

Privasi data pelanggan dari pelanggan.

3. ' PROFIL SINGKAT PT BIMA MULTI FINANCE

Visi keuangan berkelanjutan

Menjadi perusahaan pembiayaan yang sehat dan berkembang yang mendukung pembiayaan
berkelanjutan dengan memperhatikan keselarasan bidang ekonomi sosial dan lingkungan hidup untuk
maju bersama memajukan bangsa dan generasi selanjutnya.

Misi keuangan berkelanjutan

Memberikan nilai PUAS kepada seluruh Nasabah, Pemegang Saham, Karyawan, dan Mitra Usaha.

Prudent : Berhati-hati dalam memberikan pelayanan.

Unity : Tidak mementingkan diri sendiri, selalu berorientasi untuk kepentingan
bersama dan lingkungan hidup.

Advantage : Selalu memberikan nilai tambah untuk industri dan keselarasan lingkungan
hidup.

Smart : Pandai dan mengusai pekerjaan sehingga memberikan nilai maksimal.
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NAMA PERUSAHAAN PT BIMA MULTI FINANCE

ALAMAT JI. Cideng Barat No 47i, Jakarta Pusat 10150

NOMOR TELP/ FAX 021 - 63858555; 021 - 63858001

EMAIL Coorporate Secretary : MEJ Hesti Susanti
hesti.susanti@bimafinance.co.id

WEBSITE www.bimafinance.co.id

WA : 082311800180

LAYANAN PELANGGAN Telp. : 021 - 63858555
E-mail  : bimapeduli@bimafinance.co.id
Facebook Akun Bima Hebat
Facebook Fans Page BIMA FINANCE
Twitter Akun @BIMA FINANCE

MIGHIARESIAL Instagram Akun @BIMA FINANCE
Linkedin Akun BIMA FINANCE
Youtube Channel BIMA FINANCE
Terdapat 30 cabang yang terdapat di wilayah Sumatera, Jawa, NTB,

CANTOR CABANG Kalimantan dan Sulawesi

POSISI KEUANGAN (Rp juta) -
KENAIKAN(PENURUNAN)
KETERANGAN 2020 2019
SELISIH(Rp | pepoenTASE
juta)
Aset 269,493 312,754 (43,261) -16%
Liabilitas 456,898 488,067 (31,169) -7%
Ekuitas (187,405) (175,314) (12,091) 6%
Jumiah Liabilitas
| | dan Ekuitas 538,98(? 625,507 (86,521)

Jumiah Aset Perusahaan pada tahun 2020 sebesar Rp. 269 miliar menurun sebesar 16%
apabila dibandingkan dengan tahun 2019. Penurunan ini disebabkan karena dampak pandemi
Covid-19 pada Semester I 2020 yang berakibat kepada menurunnya volume pembiayaan Perusahaan.

Jumlah Liabilitas Perusahaan pada tahun 2020 sebesar Rp 457 miliar menurun sebesar 7%
apabila dibandingkan dengan tahun 2019. Penurunan ini disebabkan karena Perusahaan tetap
memenuhi pembayaran Perusahaan kepada Kreditur walaupun dalam masa pandemi Covid-19 dan
disertai dengan efektifitas dalam pengelolaan kas dan setara kas Perusahaan.

Jumiah Ekuitas Perusahaan pada tahun 2020 sebesar minus Rp 187 miliar meningkat sebesar
6% apabila dibandingkan dengan tahun 2019. Peningkatan ini disebabkan karena dampak pandemi
Covid-19 pada Semester I 2020 yang berakibat kepada menurunnya volume pembiayaan Perusahaan
selama periode tersebut. Walaupun Ekuitas menurun Perusahaan tetap memenuhi pembayaran

kewaijiban kepada Kreditur maupun karyawan Perusahaan.




KEPEMILIKAN SAHAM
NILAI NOMINAL RP 500 PER
SAHAM
MODAL
KETERANGAN JUMLAH DITEMPATKAN %
SAHAM DAN
(LEMBAR) DISETOR
PENUH (RP)

PT Bank Victoria International Tbk 80,297,197 40,148,598,500 34.91%
PT Sinar Mas Multiartha Tbk 53,125,657 26,562,828,500 23.10%
PT Asuransi Sinar Mas 36,700,943 18,350,471,500 15.96%
PT Buana Anggana Mandura 36,539,118 18,269,559,000 15.89%
PT Victoria Insurance Tbk 6,052,216 3,026,108,000 2.63%
PT Victoria Sekuritas Indonesia 4,674,374 |  2,337,187,000 2.03%
PT Asuransi Simas Insurtech 2,333,651 1,166,825,500 1.01%
PT Asuransi Maximus Graha Persada Tbk 2,333,651 1,166,825,500 1.01%
Erly Syahada 2,300,000 1,150,000,000 1.00%
Sukran Abdul Gani 2,300,000 1,150,000,000 1.00%
PT MNC Asuransi Indonesia 1,490,383 745,191,500 0.65%
PT Bank Sahabat Sampoerna 938,964 469,482,000 0.41%
PT Victoria Alife Indonesia 913,846 456,923,000 0.40%
TOTAL 1 230,000,000 | 115,000,000,000 100%

Wilayah Operasional
JENIS
NAMA KANTOR ALAMAT
KANTOR

SERANG KC Provinsi Banten, Kabupaten/Kota Serang, Kecamatan Taktakan, I
Desa/Kelurahan Drangong, Ruko Serang Trade Center Blok C No. 4
Z

BALARAJA KC Jalan Desa Pakuhaji, RT 002, RW. 004, Desa Tobat, Kecamatan k&&
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JENIS
NAMA KANTOR ALAMAT
KANTOR
CURUG KSKC Ji Raya Curug Km 24, Rt 001 Rw 004, Desa Sukabakti,
Kecamatan Curug, Kabupaten Tangerang, Provinsi Banten
BEKASI (II) KC Ruko Patriot Square Kav 21 JI. Patriot Raya 14, RT 005/RW 6B,

Kelurahan Jakasampurna, Kecamatan Bekasi Barat, Kota Bekasi,
Provinsi Jawa Barat

JATIASIH KSKC Jalan Raya Jatiasih nomor 3, Kelurahan Jatiasih, Kecamatan
Jatiasih, Kotamadya Bekasi, Provinsi Jawa Barat

KLENDER KSKC Jalan Wijaya Kusuma Raya Nomor 7, rukun tetangga 007, rukun
warga 06, Desa/Kelurahan Malaka Jaya, Kecamatan Duren Sawit,
Kota Jakarta Timur

BANTAR GEBANG KSKC Jalan Raya Bantargebang Setu, rukun tetangga 001, rukum
warga 002, Desa/Kelurahan Padurenan, Kecamatan
Bantargebang, Kota Bekasi, Provinsi Jawa Barat

BASUKI RAHMAT KSKC Jalan Basuki Rahmat RT 011/010, Desa/Kelurahan Cipinang Besar
' Selatan, Kecamatan Jatinegera, Kabupaten/Kota Jakarta Timur,
Provinsi DKI Jakarta '

BOGOR KC Jalan Abdullah Bin Nuh Ruko No. 1, Kelurahan Sindangbarang,
Kecamatan Bogor Barat, Kota Bogor, Provinsi Jawa Barat

LEUWILIANG KSKC Kp. Bantar Karet, RT 004, RW (04, Desa / Kel Cemplang, Kec.
Cibungbulang, Kabupaten Bogor, Provinsi Jawa Barat.

CIGOMBONG KSKC Kp. Teluk Pinang RT 002 RW 001, Desa/Kelurahan Teluk Pinang,
Kecamatan Ciawi, Kabupaten/Kota Bogor, Provinsi Jawa Barat

JASINGA _ KSKC | Jalan Raya Muncang, RT.002, RW. 007, Desa/Kel. Sipak,
Kecamatan Jasinga, Kabupaten Bogor, Provinsi Jawa Barat

CIKARET KSKC Jalan Raya Kapten Yusuf No. 11, Kel.Cikaret, Kec. Kota Bogor
Selatan, Kota Bogor, Provinsi Jawa Barat

DEPOK (II) KC Kampung Padurenan, Rukun Tetangga 001, Rukun Warga 010,

Desa/Kelurahan Pabuaran, Kecamatan Cibinong, Kabupaten
Bogor, Provinsi Jawa Barat

CISALAK KSKC Kp. Babakan No. 61 RT 001/002 Kelurahan Sukatani, Kecamatan
Tapos, Kota Depok, Jawa Barat
CIREBON 1 KC Ji. Ir H. Juanda No.49, Plered, Desa Weru Kidul, Kecamatan Weru,
Kabupaten Cirebon, Provinsi Jawa Barat
SINDANG LAUT KSKC | Ruko Griya Karang Sembung Permai Nomor 10, Kel.Sindang Laut,
Kec. Lemahabang, Kota Cirebon, Provinsi Jawa Barat.
LURAGUNG KSKC Jalan Raya Raya Luragung, Desa/Kelurahan Sindang Suka,
Kecamatan Luragung, Kabupaten Kuningan, Provinsi Jawa Barat.
CIREBON 2 KSKC Jalan KH Bin Abdul Halim nomor 2, Desa Munjul, Kecamatan .
(KADIPATEN) / Munjul, Kabupaten Majalengka, Propinsi Jawa Barat /1 f/{f :
KADIPATEN Ve a
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JENIS
NAMA KANTOR ALAMAT
KANTOR

LEUWIMUNDING KSKC Blok Salasa Jalan Mutiara RT 03 RW 03 Desa Raja Galuh Lor,
Kecamatan Raja Galuh, Kabupaten Majalengka

TALAGA KSKC Jalan Sudirman Nomor 16, Desa Talaga, Kecamatan Talaga,
Kabupaten Majalengka, Provinsi Jawa Barat.

BANDUNG - BKR KC Ji. BKR No. 106, Kelurahan Ancol, Kecamatan Regol, Bandung,
Provinsi Jawa Barat

CILILIN KSKC JI. Raya Radio Cililin Rt. 02/01, Desa Cililin, Kecamatan Cililin,
Kabupaten Bandung Barat.

R |

CIMAHI KSKC Jalan Gadobangkong No. 122, Desa Gadobangkong, Kecamatan
Ngamprah, Kabupaten Bandung Barat, Provinsi Jawa Barat

SOREANG KSKC Jalan Katapang-Soreang, Desa Pangauban, Kec Katapang, Kab
Bandung, Provinsi Jawa Barat

CIANJUR ' KSKC Jalan KH. Abdulloah Bin Nuh nomor 38 A, Desa/Kelurahan
Pamoyan, Kecamatan Cianjur, Kabupaten Cianjur, Provinsi Jawa
Barat

CIRANIJANG KSKC Desa/ Kel. Ciranjang, Kecamatan Ciranjang, Kabupaten Cianjur,
Provinsi Jawa Barat

PURWAKARTA KSKC Jalan Terusan Ibrahim Singadilaga Nomor 38, Rt.31, Rw.04, Desa

(Cikampek) Nagari Kaler, Kecamatan Purwakarta, Kabupaten Karawang,

- | Provinsi Jawa Barat
PLERED KSKC Ruko Griya Plered Nomor 21, Jalan Raya Warung Kandang, Rt.08,

Rw.03, Desa Sindang Sari, Kecamatan Plered, Kabupaten
Purwakarta, Provinsi Jawa Barat

KALIJATI KSKC Ruko Adam Residence No. 01, Jalan Raya Kalijati,

' Desa/Kelurahan Kalijati Timur, Kecamatan Kalijati, Kabupaten
Subang, Provinsi Jawa Barat

SUBANG KSKC Jalan Oto Iskandardinata No. 118, Desa/kelurahan Karanganyar,
Kecamatan Subang, Kabupaten Subang, Provinsi Jawa Barat

CILEUNYT KC Dusun Munggang, rukun tetangga 01, rukun warga 08, Desa
Mekargalih, Kecamatan Jatinangor, Kabupaten Sumedang,
Provinsi Jawa Barat

SUMEDANG KSKC Jalan Anggrek No. 123 , rukun tetangga 004, rukun warga 011,
Kel. Situ, Kec. Sumedang Utara, Kabupaten Sumedang, Provinsi
Jawa Barat.

TANJUNG SIANG KSKC Kp. Sukaresmi, Rukun Tetangga 021, Rukun Warga 006,

Desa/Kelurahan Bunihayu, Kecamatan Jalancagak,
Kabupaten/Kota Subang, Provinsi Jawa Barat.

GARUT KSKC | Jalan Pramuka / Jalan Guntur IBC Blok Loji D-08, Kelurahan
Pakuwon, Kecamatan Garut Kota, Kabupaten Garut, Provinsi
Jawa Barat.
MAJALAYA KSKC Jalan Raya Ebah, Kampung Sindangsari, Kecamatan Paseh, ;}'/L
/ &
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JENIS
NAMA KANTOR ALAMAT
KANTOR
Kabupaten Bandung, Provinsi Jawa Barat.
PACET KSKC Jalan Cagak, Rt.002, Rw.009, Desa Maruyung, Kecamatan Pacet,
Kabupaten Bandung, Provinsi Jawa Barat
CIKAJANG KSKC | Ji. Raya Cikajang Kp. Pasar Kulon RT/RW 001/006 Desa.
Padasuka Kec. Cikajang Kab. Garut - Jawa Barat
TASIKMALAYA KSKC | Jalan Permata Raya Blok D Kav. 01, Perumahan Permata
Regency, Kelurahan Tugujaya, Kecamatan Cihideung, Kota
Tasikmalaya
INDRAMAYU KC JI. Tanjung Pura, No.4, Kelurahan Karang Anyar, Kecamatan
Indramayu, Kabupaten Indramayu, Provinsi Jawa Barat
JATIBARANG KSKC Jalan Raya Bulak Blok Kendali Nomor 12, Rt. 24, Rw.07, Desa
Jatibarang, Kecamatan Jatibarang, Kabupaten Indramayu,
Provinsi Jawa Barat
PEGADEN KSKC Dusun Wates RT 013 RW 004, Desa Binong, Kecamatan Binong,
Kabupaten Subang
HAURGELUIS KSKC Jalan Raya Sudirman No,28 Desa Haurgeulis, Kecamatan
Haurgeulis, Kabupaten Indramayu, Provinsi Jawa Barat
TERISI KSKC | Jalan Raya Jangga Terisi Blok Lapangan Demang No. 21, Rukun
.| Tetangga 004, Rukun Warga 05, Desa Rajasingan, Kecamatan
Terisi, Kabupaten Indramayu
| SOLO KC Jalan Muh Yamin No. 146, Kelurahan Panularan, Kecamatan
Laweyan, Kota Surakarta, Propinsi Jawa Tengah
KARTASURA KSKC | Jalan Wimboharsono No 20, Rukun Tetangga 02, Rukun Warga
06, Desa Kartasura, Kelurahan Kartasura, Kabupaten Sukoharjo,
provinsi Jawa Tengah
WONOGIRI KSKC Jalan Jenderal Sudirman No. 214, Rukun Tetangga 003, Rukun
Warga 008, Desa/Kelurahan Giriturto, Kecamatan Wonogiri,
Kabupaten Wonogiri, Propinsi Jawa Tengah
JATISRONO KSKC Provinsi Jawa Tengah, Kabupaten Wonogiri, Kecamatan
Watuagung, Desa Watuagung, Dusun Watuagung
KARANGANYAR KSKC Jl. Lawu, Jetis, Rukuk Tetangga 003, Rukun Warga 003,
Desa/Kelurahan Karanganyar, Kecamatan Karanganyar,
Kabupaten Karanganyar, Propinsi Jawa Tengah
SUKOHARIO KSKC | Jalan Slamet Riyadi , rukun tetanga 002, rukun warga 003,
Desa/Kelurahan Joho Sari , Kecamatan Joho , Kabupaten
Sukoharjo, Provinsi Jawa Tengah
TAWANGSARI KSKC Karangasem, RT 003, RW 002, Desa/Kelurahan Kateguhan,
Kecamatan Kateguhan, Kabupaten Klaten, Provinsi Jawa Tengah
SOLO 2 KSKC Jalan Panadanaran No. 259, RT. 002, RW. 002, Kel. Banaran, Kec.
(BOYOLALI) Boyolali, Kabupaten Boyolali, Provinsi Jawa Tengah
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JENIS
NAMA KANTOR ALAMAT
KANTOR

SIMO KSKC Jalan Tegal Rayung, Rukun Tetangga 014, Rukun Warga 004,
Kelurahan Pelem, Kecmatan Simo, Kabupaten Boyolali, Provinsi
Jawa Tengah

KLATEN KSKC Jalan Mayor Kusmanto No. 63 Bareng Lor, Rukun Tetangga 003,
Rukun Warga 003, Klaten Utara, Kabupaten Klaten, Jawa Tengah

DELANGGU KSKC Jalan Raya Solo - Delanggu Selatan No. 296, Desa/Kelurahan
Sabrang, Kecamatan Delanggu, Kabupaten/Kota Klaten,
Provinsi Jawa Tengah

SOLO 3 (SRAGEN) KSKC Jalan Setia Budi No. 31, Taman Sari, Kel. Kroyo, Kec,
Karangmalang, Kabupaten Sragen, Provinsi Jawa Tengah

MASARAN KSKC | Jalan Solo — Masaran KM 11.5, rukun tetangga 017, rukun warga
007, Desa/Kelurahan Masaran, Kec. Masaran, Kabupaten Sragen,
Provinsi Jawa Tengah

GONDANG KSKC | Jalan Raharjo No.623, Badran, Rukun Tetangga 032, Rukun
Warga -, Kelurahan Gondang, Kecamatan Gondang, Kabupaten
Sragen, Jawa Tengah

GEMOLONG KSKC Gemolong, Rukun Tetangga 001, Rukun Warga 004,
Desa/Kelurahan Gemolong, Kecamatan Gemolong, Kota Sreagen,
Jawa Tengah

BATU JAMUS KSKC Jalan Batujamus, Dk. Kuto, Rukun Tetangga 03, Rukun Warga
1, Desa Kuto, Kecamatan Kerjo, Kabupaten Karanganyar

MADIUN KC Jalan Trunojaya, Rukun Tetangga 001, Rukun Warga 001,
Kelurahan Pandean, Kecamatan Taman,, Kota Madiun, Provinsi
Jawa Timur

PONOROGO KSKC Jalan Basuki Rahmat No. 36, Surodikraman, Ponorogo

NGAWI KSKC | Jalan Basuki Rahmat No. 5, Rukun Tetangga 002, Rukun Warga
001, Kelurahan Margomulyo, Kecamatan Ngawi, Kabupaten
Ngawi, Propinsi Jawa Timur

JOGYA 1 KC JI. Kusuma Negara no.88, Kelurahan Warung Boto, Kecamatan
Umbul Harjo — Yogyakarta

PRAMBANAN KSKC Jalan Raya Jogjakarta-Solo, Tlogo, Prambanan, Jawa Tengah

BANTUL KSKC Jalan Jenderal Sudirman, Ruko bantul Plaza No. A5, Kabupaten
Bantul, Provinsi Daerah Istimewa Yoyakarta

SLEMAN KSKC Jalan Monjali, Nomor 25, Kelurahan Sariharjo, Kecamatan
Ngaglik, Kabupaten Sleman, Provinsi Daerah Istimewa
Yogyakarta

GODEAN KSKC | Jalan Suryowijayan No. 67, Desa/Kelurahan Gedongkiwo,
Kecamatan Mantrijeron, Kota Yogyakarta, Provinsi Daerah
Istimewa Yogyakarta

WATES KSKC Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta, Kabupaten/Kota Kulon

Progo, Kecamatan Wates, Desa/Kel. Wates, Rukun Tetangga 038,

erlanjutan 2021 PT Bima Multi Finance | Page 10 of 2




JENIS
NAMA KANTOR ALAMAT
KANTOR

Rukun Warga 018, Jalan Brigjen Katamso

JOGYA 2 KSKC | Jalan Agus Salim, Wonosari, Kabupaten Gunung Kidul,

(WONOSARTI) Yogyakarta.

RONGKOP KSKC Jalan Raya Praci ~ Wonosari Km 1, Desa Pracimantoro, Kel.
Gedong, Kec. Pracimantoro, Kabupaten Wonogiri, Provinsi Jawa
Tengah

SEMIN KSKC Desa/Kelurahan Semin, Kecamatan Semin, Kabupaten
Gunungkidul, Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta

PACITAN KSKC Jalan Basuki Rahmad No. 36, Desa/Kelurahan Pacitan,
Kecamatan Pacitan, Kabupaten Pacitan, Provinsi Jawa Timur

PUNUNG KSKC | Jalan Raya Solo-Pacitan No. 4 (dekat Kantor Pos Punung), Dusun
Margorejo, Desa Punung, Kecamatan Punung, Kabupaten
Pacitan, Propinsi Jawa Timur

NGADIROJIO KSKC | Jalan Lorok-Trenggalek, Desa Wiyoro, Kecamatan Ngadirojo,
Kabupaten Pacitan, Propinsi Jawa Timur

PALIYAN KSKC | Jalan Tahunan, rukun tetangga 04, rukun warga 01, Kelurahan
Kawangduwet, Kecamatan Paliyan, Kabupaten Gunungkidul,
Provinsi Daerah Istimewa Yogyakarta

MAGELANG KSKC Glagah Elok Nomor G, Jalan Magelang Purworejo Km 06 T 005 RW
004, Desa/Kelurahan Banjarnegoro, Kecamatan Mertoyudan,
Kabupaten Magelang

| MUNTILAN KSKC Jalan Pemuda No. 213, Desa/Kelurahan Gunung Pring,

Kecamatan Muntilan, Kabupaten Magelang, Provinsi Jawa Tengah

KEBUMEN KSKC Jalan Tentara Pelajar, Rukun Tetangga 02, Rukun Warga 09,
Kelurahan Panjer, Kecamatan Kebumen, Kabupaten Kebumen,
Jawa tengah

KUTOARJIO KSKC | Jalan Diponegoro nomor 34, rukun tetangga 001, rukun warga
05, Desa/Kelurahan Kutoarjo, Kecamatan Kutoarjo, Kabupaten
Purworejo

GOMBONG KSKC Jalan Yos Sudarso No. 784 rukun tetangga 06, rukun warga 05,
Kel. Wonokriyo, Kec. Gombong, Kabupaten Kebumen, Provinsi
Jawa Tengah

KARANGANYAR KSKC Jalan Revolusi Nomor 41 Karanganyar, Kebumen, Jawa Tengah

PURWOREIO KSKC Jalan Tentara Pelajar Nomor 92, Penegnjuru Tengah, Purworejo,
Jawa Tengah

CILACAP KSKC | Jalan Gatot Subroto, Rukun Tetangga 04, Rukun Warga X1,
Desa/Kelurahan Gunung Simping, Kecamatan Cilacap Tengah,
Kabupaten Cilacap, Propinsi Jawa Tengah

KROYA KSKC Jalan Jendral Sudirman No. 96B, RT. 010, RW. 06, Kelurahan
Kroya, Cilacap, Jawa Tengah
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MAJENANG KSKC Jalan Diponegoro No. 4 RT.01 RW. 19, Desa Jenang, Kec
majenang, Kabupaten Cilacap, Provinsi Jawa Tengah

SIDAREJA KSKC Jalan Ampera No. 27, rukun tetangga 001, rukun warga 002,
Desa/Kel Sudagaran, Kec. Sidareja, Kabupaten Cilacap, Provinsi
Jawa Tengah

TEMANGGUNG KSKC Jalan Sundoro, Ruko No. 19E, Kelurahan Kertosari, Kecamatan
Temanggung, Kabupaten Temanggung, Jawa Tengah

BATURETNO KSKC Provinsi Jawa Tengah, Kabupaten Wonogiri, Kecamatan
Watuagung, Desa Watuagung, Dusun Watuagung

SLEMAN / KC Perumahan Grand Century Ruko 6, Pedukuhan Bantulan, Desa

SIDOARUM Sidoarum, Kecamatan Godean, Kabupaten Sleman

SEMARANG 1 KC Ruko Grand Kedungmundu, Jalan Raya Kedungmundu No.511
Blok H, Kelurahan Kedungmundu, Kecamatan Tembalang, Kota
Semarang, Provinsi Jawa Tengah

NGALIYAN KSKC Jalan Untung Suropati, Rukun Tetangga 002, Rukun Warga 012,
Kelurahan Kalipancur, Kecamatan Ngaliyan, Kota Semarang,
Provinsi Jawa Tengah

SEMARANG 2 KSKC Jalan Mayjen Sutoyo, Kelurahan Ungaran, Kecamatan Ungaran

(UNGARAN) Barat, Kabupaten Semarang, Propinsi Jawa Barat

SALATIGA KSKC | Jalan Imam Bonjol No.39 Salatiga

.| AMBARAWA KSKC Jalan Lingk. Jagalan Dr. Cipto No. 77, Lingk. Jagalan, RT 003, RW

004, Kelurahan Kranggan, Ambarawa, Semarang

BANYUMANIK / KSKC Jalan RM Subagiyono Tjondro Koesoemo, Kelurahan Bubakan,

BOJA Kecamatan Mijen, Kabupaten Semarang

KENDAL KSKC Kaliwungu Trade Center, Desa Krajankulon, Kecamatan
Kaliwungu, Kabupaten Kendal, Provinsi Jawa Tengah

SEMARANG (IT) KC Jalan Soekarno Hatta, Rukun Tetangga 006, Rukun Warga 007,
Kelurahan Tlogosari Kulon, Kota Semarang, Provinsi Jawa Tengah

PURWOKERTO 1 KC Jalan Jend. Soedirman, Desa/Kelurahan Purwokerto Wetan,
Kecamatan Purwokerto Timur, Kabupaten/Kota Banyumas,
Provinsi Jawa Tengah

AJIBARANG KSKC Ruko Griya Setia Ajibarang No. 02, Jalan Lingkar Ajibarang, RT.
03/12, Desa Ajibarang Kulon, Kecamatan Ajibarang, Kabupaten
Banyumas

BUMIAYU KSKC | Jalan Raya Kalierang N0.483, rukun tetangga 006, rukun warga
005, Bumiayu, Kabupaten Brebes, Provinsi Jawa Tengah

SAMPANG KSKC Jalan Nasional Ruko No.2, Desa Sawangan, Kecamatan Kebasen,
Kabupaten Banyumas, Provinsi Jawa Tengah

PURWOKERTOQ 2 KSKC | 3. Jend Soedirman 164, Purbalingga, Jawa Tengah

k=t
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(PURBALINGGA)

BOBOTSARI KSKC | Jalan Letkol Sugiri, Rukun Tetangga 03, Rukun Warga 04, Desa
Gandasuli, Kecamatan Bobotsari, Kabupaten Purbalingga,
Provinsi Jawa Tengah

BANJARNEGARA KSKC Jalan Jenderal Sudirman RT 002 RW 006, Kelurahan
Kutabanjarmegara, Kecamatan Banjarnegara, Kabupaten
Banjarnegara, Provinsi Jawa Tengah

WONQOSOBO KSKC Jalan Tosari Nomor 11 Manglosari, Rukun Tetangga 001, Rukun

Warga 001, Kelurahan Wonosobo Timur, Kecamatan Wonosobo,
Kabupaten Wonosobo, Provinsi Jawa Tengah

BANJARPATROMAN KC JI. DR Hussein Kartasasmita Nomor 7, Lingkungan Banjar, rukun
tetangga 03, rukun warga 02, Desa Banjar, Kecamatan Banjar,
Kabupaten Banjar - Provinsi Jawa Barat

BANJARSARI KSKC Jalan Pangandaran, Kelurahan Sukasari, Kecamatan Banjarsari,
Kabupaten Ciamis, Provinsi Jawa Barat '

SINGAPARNA KSKC Jalan Raya Barat Singaparna Garut Kp. Ciputri RT 001 RW 008,
Kelurahan Singasari, Kecamatan Singaparna, Kabupaten
Tasikmalaya

TEGAL 1 KC Ruko Nomor 8, Jalan Karanganyar No.21, Ds. Pekauman Kulon,
RT 02, RW 01, Kec. Dukuh Turi, Kabupaten Tegal, Provinsi Jawa
Tengah.

YOMANI KSKC | Jalan Yamansari Timur, Rukun Tetangga 004, Rukun Warga 04,
Desa Yamansari, Lebaksiu, Kabupaten Tegal, Provinsi Jawa Barat

JATIBARANG KSKC | Jalan Raya 5 Ali Basalamah, Rukun Tetangga 002, Rukun Warga
001, Desa Karanglo, Kecamatan Jatibarang, Kabupaten Brebes,
Provinsi Jawa Tengah

PABUARAN KSKC | Jalan Diponegoro, Rukun Tetangga 001, Rukun Warga 008, Desa

(TEGAL) Pabuaran Wetan, Kecamartan Pabuaran, Kabupaten Cirebon,
Provinsi Jawa Barat

KETANGGUNGAN KSKC | JI. Kartini, Ds. Dukuhtengah, Kel. Ketanggungan, Kec.
Ketanggungan, Kab. Brebes

BREBES KSKC | Jalan Letnan Jendral Suprapto Ruko No.2, Kelurahan Pasar
Batang, Kecamatan Brebes, Kabupaten Brebes, Provinsi Jawa
Tengah

PEMALANG KSKC Jalan Veteran Timur nomor 3 dan 4, Kel. Pelutan, Kec. Pemalang,

Kabupaten Pemalang, Provinsi Jawa Tengah

COMAL KSKC Jalan Raya Ahmad Yani, Rukun Tetangga 007, Rukun Warga 007,
Kelurahan Purwoharjo, Kecamatan Comal, Kabupaten Pemalang,
Provinsi Jawa Tengah

KEDUNGWUNI KSKC Jalan Pahlawan RT 13 RW 006, Desa Gejlig, Kecamatan Kajen,
Kabupaten Pekalongan, Provinsi Jawa Tengah LF
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NAMA KANTOR ALAMAT
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PEKALONGAN KSKC Jalan Gajah Mada No. 28, Kel. Bedan, Kec.. Pekalongan Barat,
Kota Pekalongan, Provinsi Jawa Tengah
RANDUDONGKAL KSKC Pertigaan Padmo, Jalan Ahmad Yani No. 303, Desa
Randudongkal, Kec. Randudongkal, Kabupaten Pemalang,
Provinsi Jawa Tengah
PALEMBANG KC Jalan Raya Kolonel H. Burlian No. 1500 A, Km 6, RT 25, RW
04, kel. Sukabangun, Kec. Sukarami, Kota Palembang,
Provinsi Sumatera Selatan
KM 19 KSKC Jalan Raya Palembang - Betung KM 16 Rt.47, Rw. 17, Kelurahan
Sukajadi, Kecamatan Talang Kelapa, Kabupaten Banyuasin
PLAJU KSKC | Jalan DI Panjaitan No. 74, RT.051, RW.012, Kel. Plaju, kec. Plaju
ilir, Kota Palembang, Provinsi Sumatera Selatan
JAMBI KC Jalan Hayam Wuruk (Gajah Mada) No. 2A, RT. 030, Kel. Lebak
Bandung, Kec. Jelutung, Kota Jambi, Provinsi Jambi
BETUNG KC Jalan Betung - Jambi, Rukun Tetangga 032, Rukun Warga 009,
Lingkaran V, Kelurahan Betung, Kecamatan Betung, Kabupaten
Banyuasin, Provinsi Sumatera Selatan
SUNGAI LILIN KSKC | Jalan Boor II Sungai Lilin Jaya RT 002 RW 001, Kelurahan Sungai
Lilin, Kecamatan Sungai Lilin, Kabupaten Musi, Banyumasin,
| Sumatera Selatan
SEKAYU KSKC Jalan Kol Wahid Udin, Kelurahan Balai Agung, Kecamatan Sekayu,
Kabupaten Musi Banyuasin, Provinsi Sumatera Selatan
PANGKALAN BALAI KSKC Jalan Merdeka-Palembang-Betung RT. 017, RW. 006, Kelurahan
' Kedondong Raye, Kecamatan Banyuasin I1I, Kabupaten
Banyuasin, Provinsi Sumatera Selatan
BATURAJA KC JI. Ahmad Yani No.1042, RM Kota Baru KM. 3, Kemelak, Baturaja,
Provinsi Sumatera Selatan
BATUMARTA KSKC Jalan Poros Pasar Gotong Royong, Kecamatan Lubuk Raja
Batumarta Unit II Kabupaten Ogan Komering Ulu, Provinsi
Sumatera Selatan
MARTAPURA KSKC | Jalan Merdeka, Kelurahan Terukis Rahayu, Kecamatan
Martapura, Kabupaten Ogan Komering Ulu Timur
BELITANG KSKC | Jalan Jend Sudirman Blok A, rukun tetangga 08, rukun warga 02,
Desa/Kelurahan Gumawang, Kecamatan Belitang, Kabupaten
Ogan Komering Ulu Timur, Provinsi Sumatera Selatan
PRABUMULIH KSKC Jalan Jend. Sudirman No. 03, Rt.02, Rw.01, Kelurahan Tugu Kecil,
Kecamatan Prabumulih Timur, Kota Prabumulih, Provinsi
Sumatera Selatan
LAHAT KSKC | Jalan Kol Barlian Blok D Nomor 32, rukun tetangga 001, rukun

warga 06, Kelurahan Bandar Jaya, Kecamatan Lahat, Kabupaten
Lahat, Provinsi Sumatera Selatan




JENIS
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KAYUAGUNG KSKC | Jalan Yusuf Singedekane, Kelurahan Jua-jua, Kecamatan
Kayuagung, Kabupaten Ogan Komering Ilir, Provinsi Sumatera
Selatan

TUGUMULYO KSKC Jalan Lintas Timur, Kel.Tugu Mulyo Kampung II, kec. Lempuing,
Kabupaten Ogan Komering Ulu, Provinsi Sumatera Selatan

LAMPUNG KC Jalan Pangeran Tirtayasa Center, Kelurahan Sukabumi Indah,
Kecamatan Sukabumi, Kota Bandar Lampung, Provinsi Lampung

METRO (d/h KSKC | Jalan Dr Sutomo No. 44 RT 039 RW 10, Desa/Kelurahan Metro,

TANJUNG SENENG) Kecamatan Metro Pusat, Kabupaten / Kota Metro, Provinsi Bandar
LampungJalan Dr Sutomo No. 44 RT 039 RW 10, Desa/Kelurahan
Metro, Kecamatan Metro Pusat, Kabupaten / Kota Metro, Provinsi
Bandar Lampung

LAMPUNG 2 KSKC Jalan KH. Gholib No 416, RT 003, RW 001, Kel. Pringsewu Barat,

(PRINGSEWU) Kec. Pringsewu, Kabupaten Pringsewu, Provinsi Lampung

KALIREJO KSKC Dusun I, Rukun Tetangga 004, Rukun Warga 001, Kelurahan
Kalirejo, Kecamatan Kalirejo, Kabupaten Lampung, Provinsi
Lampung

PEKANBARU KC Jalan Arifin Ahmad, Desa/Kel. Sidomulyo Timur, Kecamatan
Marpoyan Damai, Kota Pekanbaru, Provinsi Riau

SUNGAI PAGAR KSKC Jalan Propinsi, RT.004, Rw.002, Kelurahan Sungai Pagar,

‘| Kecamatan Kampar Kiri Hilir, Kabupaten Kampar, Provinsi Riau
KERINCI KSKC Jalan Pemda rt 01 Rw 008, Kelurahan Pangkalan Kerinci Kota,
: Kecamatan Pangkalan Kerinci, Kabupaten Pelalawan

PERAWANG KSKC Jalan Raya Perawang Km. 6,5, Kelurahan Desa/kelurahan
Perawang Barat, Kecamatan Tualang, Kabupaten Siak, Provinsi
Riau

BATAM KSKC Komplek Pertokoan Palm Regency blok B No. 16, Kel. Taman
Baloi, Kec. Batam Kota, Kota Batam, Provinsi Riau

BATUAIIL KSKC Komplek Griya Prima Blok C1 No.07 Batu Aji

MEDAN KSKC Jalan Brigadir Jenderal Katamso Nomor 70, Kelurahan Titi Kuning,
Kec. Medan Johor, Kota Medan, Provinsi Sumatera Utara

PADANG KC Jalan Dr. Sutomo No. 111E, Desa Kubu Marapalam, Kecamatan
Padang Timur, Kabupaten/Kota Padang, Provinsi Sumatera Barat

PAYAKUMBUH KSKC Jalan Tan Malaka nomor 183, simp. Tanah Mati, Napar, Kota
Payakumbuh, Provinsi Sumatera Barat

BANJARMASIN KC Jala Pangeran Hidayatullah / Lingkar Dalam Utara RT 012,
Kelurahan Banua Anyar, Kecamatan Banjarmasin Timur, Kota
Banjarmasin, Provinsi Kalimantan Selatan

ANTASARI KSKC Jalan Trans Kalimantan Rt. 008, Rw. 002 Kav. 9, Kel. Brangas

Timur, Kec. Alalak, Barito Kuala
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MARTAPURA KSKC Jalan Taruna Praja III No. 1 C, Rukun Tetangga 042, Rukun
Warga 009, Kelurahan Loktabat Utara, Kecamatan Banjarbaru
Utara, Banjarbaru

MAKASSAR KC Jalan Toddopuli Raya Timur Nomor 5, Desa Borong, Kecamatan
Manggala, Kota Makassar, Provinsi Sulawesi Selatan

DAYA KSKC | Jalan Perintis Kemerdekaan Km 14 No. 195, Kel. Daya, Kec.
Biringkanaya, Kota Makassar, Provinsi Sulawesi Selatan

GOWA KSKC Jalan Poros Gowa Takalar, Desa/Kelurahan Mangali,Kecamatan
Pallangga, Kabupaten Gowa, Provinsi Sulawesi Selatan

TAKALAR KSKC Jalan Jenderal Sudirman, Desa/Kelurahan Kalabbirang,
Kecamatan Polombangkang Selatan, Kabupaten Takalar, Provinsi
Sulawesi Selatan

KENDARI '- KSKC | Jalan Syech Yusuf No.7, Kel. Korumba, Kec. Mandonga, Kota
Kendari, Provinsi Sulawesi Tenggara '

RANOMEETO KSKC Jalan Poros Ranomeeto Kendari, Desa Kota Bangun, Kec.
Ranomeeto

PALU : KC Jalan Basuki Rahmat, Kelurahan Taruta Selatan, Kecamatan Palu
Selatan, Kota Palu, Provinsi Sulawesi Tengah

PARIGI KSKC | Jalan Trans Sulawesi No. 43, Kelurahan Masigi, Kecamatan Parigi,
Kabupaten Parigi Mountong, Provinsi Sulawesi Tengah

TAWAELI KSKC Jalan Diaelangkara No.4, Kelurahan Lambara, Kecamatan
Tawaeli, Donggala, Sulawesi Tengah

MANADO KC Jalan Wolter Monginsidi, Desa/Kelurahan Girian Weru,
Kecamatan Bitung Tengah, Kota Bitung, Provinsi Sulawesi Utara

BITUNG KSKC Jalan Raya Manado — Bitung/09, Lingkaran 1, Kel. Airmadidi Atas,
Kec. Airmadidi, Kabupaten Minahasa Utara, Provinsi Sulawesi
Utara

AIRMADIDI KSKC | Kelurahan Kakaskasen Lingkungan II, Kecamatan Tomohon
Utara, Kota Tomohon

TOMOHON KSKC Lingkungan II, Kel. Uner, Kec. Kawangkoan Utara, Kab. Minahasa

KAWANGKOAN KSKC Jalan Wolter Monginsidi, Desa/Kelurahan Girian Weru,
Kecamatan Bitung Tengah, Kota Bitung, Provinsi Sulawesi Utara

MATARAM KC Jalan Brawijaya No.10-11, Kelurahan Cakranegara, Kecamatan
Cakranegara, Kotamadya Mataram, Provinsi Nusa Tenggara Barat

TANJUNG KSKC Jalan Raya Tanjung - Bayan Prawira Sokong, Kec. Tanjung,
Kabupaten Lombok Utara, Provinsi Nusa Tenggara Barat

REMBIGA KSKC Jalan Adi Sucipto, Komplek Ruko central City Ampenan, Kota p
Mataram, Provinsi Nusa Tenggara Barat ¢//a
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KAYANGAN KSKC | Jalan Kayangan, Desa Kayangan, Kec. Kayangan, Kabupaten
Lombok Utara, Provinsi Nusa Tenggara Barat

LOMBOK 2 (PRAYA) KSKC Jalan TGH Lopan Mispalah, Desa/Kel. Prapen, Kecamatan Praya,
Kabupaten/Kota Lombok, Provinsi Nusa Tenggara Barat

SELONG KSKC | Jalan Tgkh M. Zainuddin Abdul Madjid No. 026, Kel. Pancor, Kec.
Selong, Kabupaten Lombok Timur, Provinsi Nusa Tenggara Barat

MASBAGIK KSKC | ]l Raya Masbagik, Kec. Masbagik, Kabupaten Lombok Timur,
Provinsi Nusa Tenggara Barat

PRINGGABAYA KSKC | Jalan Darwa, Desa Batuyang, Kecamatan Pringgabaya,
Kabupaten Lombok Timur, Provinsi Nusa Tenggara Barat

KOPANG KSKC | Jalan Raya Kopang, Kopang Rembiga, Lombok Tengah

SOLUSI)
CERDAS |

Perusahaan memfokuskan kegiatan usaha di bidang pembiayaan konsumen dalam bentuk
pembiayaan multiguna kendaraan bermotor bekas roda dua (2) untuk seluruh merek Jepang (Yamaha,
Honda, Suzuki, Kawasaki) dan Non Jepang (Vespa). Pembiayaan diberikan dalam bentuk kredit
kepemilikan kendaraan bermotor dengan ketentuan pembayaran kembali secara angsuran tetap setiap
bulannya. Jangka waktu pembiayaan ditetapkan 3 bulan sampai dengan 18 bulan. Sebagai agunan
untuk kredit tersebut adalah berupa Bukti Pemilik Kendaraan Bermotor (BPKB) asli yang ditahan dan
disimpan oleh Perusahaan. Dokumen tersebut akan diserahkan kepada pelanggan apabila seluruh
kewajibannya telah dilunasi. :

BIMA FINANCE telah menjadi anggota Asosiasi Perusahaan Pembiayaan Indonesia (APPI)
sejak tahun 2007 dengan nomor anggota 1214/jkt/07. Bergabung dengan APPI sangat membantu
perusahaan sebagai wadah untuk bertukar pikiran dan informasi, serta mengumpulkan, mengadakan
penelitian dan mengolah bahan-bahan keterangan yang berhubungan dengan masalah-masalah
mengenai Lembaga Pembiayaan dalam arti seluas-luasnya. Sebagai perusahaan yang concern
terhadap dunia pendidikan BIMA FINANCE selalu berusaha berkontribusi pada APPI, salah satunya
adalah dengan ambil bagian sebagai Mitra Beasiswa Asosiasi Perusahaan Pembiayaan Indonesia
(APPI). Program beasiswa APPI diberikan kepada karyawan dan anak karyawan anggota APPI yang
diadakan setiap tahun.

a Multi Finance | Page 17 of,26

e e T = e B e e e e T 1 e e e e e s o e e




Pada tahun 2020 tidak ada perubahan signifikan terkait rantai pasokan BIMA FINANCE, baik Kantor
Cabang maupun operasi dan bisnis yang dilakukan,

4. PANDANGAN DARI DIREKSI DAN STRATEGI KEBERLANJUTAN

Mewujudkan konsep keberlanjutan bukanlah hal yang mudah buat perusahaan pada kondisi
sulit saat ini. Bagi industri keuangan khususnya non bank, keberlanjutan menjadi sebuah rumusan
yang harus ditelaah secara mendalam, yang tentunya berkaitan dengan bisnis inti yang dijalankan
perusahaan. Laporan Keberlanjutan ini menjadi gambaran tentang upaya strategis yang dilakukan
perusahaan di tahun 2020, serta rumusan rencana keuangan berkelanjutan di tahun 2021. Bagi
perusahaan, perwujudan keberlanjutan tahun 2020 difokuskan pada program digitalisasi operasional
dan perbaikan Tata Kelola Perusahaan yang Baik. Program keberlanjutan ditekankan pada proses
perubahan prosedur digitalisasi yang sebelumnya dilakukan'manual berubah menjadi menggunakan
aplikasi mobile. Pengelolaan kegiatan operasi dan bisnis yang dilakukan perusahaan selalu memegang
teguh prinsip adil ‘dan transparan dan membuat mekanisme pelaporan pelanggaran yang dapat
melibatkan para pemangku kepentingan. Selain itu, BIMA FINANCE memiliki program literasi
keuangan dalam rangka memberikan edukasi kepada masyarakat tentang pentingnya integrasi sistem
keuangan. Pola ini masih berjalan dengan harapan BIMA FINANCE mampu memberikan kontribusi
yang positif atas keberadaannya kepada masyarakat.

Tahun 2021 akan menjadi babak baru bagi perusahaan untuk mewujudkan kepatuhan atas

Peraturan OJK No. 51/P0OJK.03/2017 tentang Penerapan Keuangan Berkelanjutan Bagi Lembaga Jasa

' Keuangan, Emiten, dan Perusahaaﬁ Publik. Penyusunan Rencana Aksi Keuangan Berkelanjutan tahun

2021 dan telah disetujui pada 28 Desember 2021 akan menjadi tonggak penting bagi BIMA FINANCE

untuk menjawab tantangan dalam mewujudkan keuangan berkelanjutan, khususnya pada sektor

pembiayaan. Manajemen berharap, seluruh komitmen atas keberlanjutan yang telah diterapkan di
tahun-tahun sebelumnya dapat menjadi modal untuk dapat menjawab tantangan tersebut.

Fokus Perusahaan:

1. Pemanfaatan teknologi dengan bekerjasama pihak ketiga, dimana Perusahaan masih melihat
dengan adanya kerjasama tersebut peluang didalam mengurangi dampak pemakaian kertas
dan efisiensi waktu proses kerja.

2. Pemenuhan target bisnis Perusahaan dalam rangka untuk memenuhi kewajiban Perusahaan
kepada kreditur dengan dukungan dari para stakeholder.

Membantu program pemerintah didalam program UMKM.
Meningkatkan kompetensi karyawan baik dengan pelatihan internal maupun eksternal.

Untuk 5 (lima) tahun ke depan, perusahaan merencanakan untuk menjalankan pembiayaan
kepada kendaraan bermotor yang lebih ramah lingkungan. Moda transportasi yang ramah lingkungan
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merupakan kebutuhan mendesak untuk masyarakat saat ini. Beberapa produsen kendaraan, baik

yang sudah besar maupun masih baru, juga telah meluncurkan beberapa produk kendaraan yang
lebih ramah lingkungan. Potensi bisnis pada pasar ini cukup baik dan dapat dimanfaatkan BIMA
FINANCE yang telah memiliki kompetensi dalam melakukan pembiayaan kendaraan bermotor. Selain
itu, sumber tenaga listrik alternatif juga menjadi salah satu opsi bagi masyarakat, khususnya untuk
kebutuhan di rumah.

5. TATA KELOLA KEBERLANJUTAN

PEJABAT TUGAS DAN WEWENANG
Direksi Bertanggung jawab terhadap pengelolaan program aksi keuangan berkelanjutan
secara keseluruhan
Risk a. Bertanggung jawab terhadap Direksi terhadap pengelolaan program aksi
Management berkelanjutan

b. Menyusun Pedoman Perusahaan aksi keuangan berkelanjutan
c. Melakukan monitoring risiko kredit dan risiko lainnya terkait penerapan aksi
keuangan berkelanjutan

Finance & | a. Bertanggung jawab terhadap Direksi terhadap pengelolaan program aksi
Accounting berkelanjutan

b. Support penyusunan rencana aksi keuangan berkelanjutan

c. Monitoring pelaksanaan aksi keuangan berkelanjutan

d. Pelaporan bulanan realisasi penyaluran kredit
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PEJABAT TUGAS DAN WEWENANG
HRD a. Bertanggung jawab terhadap Direksi terhadap pengelolaan program aksi
berkelanjutan
b. Melakukan pelatihan peningkatan kompetensi terkait program aksi keuangan
berkelanjutan

¢. Melakukan rekruitmen untuk unit khusus pengelola keuangan berkelanjutan
apabila diperlukan.

Marketing & | a. Bertanggung jawab terhadap Direksi terhadap pengelolaan program aksi
Collection berkelanjutan

b. Penyaluran kredit kepada kegiatan usaha berkelanjutan

¢. Pembuatan produk keuangan berkelanjutan

Operasional | Bertanggung jawab terhadap Direksi terhadap pengelolaan program aksi
berkelanjutan

Coorporate | Memastikan semua aktivitas terinformasikan kepada semua Ja]avan pemegang
Secretary saham, Dewan Komisaris dan BOD

Dalam pengembangan kompetensi, Perusahaan memfasilitasi program pengembangan
sumber daya manusia dengan memberikan training yang dilakukan oleh internal maupun eksternal
secara berkesinambungan. Pemberian training diberikan mulai dari level teratas hingga bawah sebagai
bentuk komitmen perusahaan dalam menciptakan SDM yang unggul dan berdaya saing. Program ini

_diharapkan mampu memberikan dampak positif terhadap produktivitas dan efektivitas kinerja SDM
yang dimiliki Perseroan.

Penerapan. manajemen risiko bertujuan menjaga modal, meningkatkan nilai, mengoptimalkan
profil risk-return, mendukung proses pengambilan keputusan serta melindungi reputasi perusahaan.
Sesuai dengan POJK NO.44/POJK.05/2020 tertanggal 2 September 2020 tentang Penerapan
Manajemen Risiko bagi Lembaga Jasa Keuangan Non-Bank. Dalam aktivitas bisnis, perusahaan
menghadapi 8 risiko-risiko yang melekat (inherent risk) antara lain: Risiko Strategis, Risiko
Operasional, Risiko Kredit, Risiko Pasar, Risiko Likuiditas, Risiko Hukum, Risiko Kepatuhan dan Risiko
Reputasi.

Dalam implementasi manajemen risiko, perusahaan bertumpu pada 5 (lima) pilar yaitu
Pengawasan Aktif Direksi dan Dewan Komisaris, Kebijakan prosedur dan penetapan limit, Identifikasi,
pengukuran, pengawasan, dan pengendalian risiko, sistem informasi manajemen, sistem pengendalian
internal.




6. KINERJA KEBERLANJUTAN

Seperti yang telah dijelaskan sebelumnya, perusahaan melakukan kegiatan usaha pembiayaan
multiguna. Perusahaan memfokuskan usahanya pada pada kegiatan pembiayaan motor bekas yang
memberikan nilai pembiayaan relative kecil dengan jangka waktu maksimal 2 tahun.

PEMBIAYAAN KENDARAAN BERMOTOR

KETERANGAN 2020 2019

Aktual Target Pencapaian Aktual Target Pencapaian
Nilai
Pembiayaan 308,964 | 383,768 81% 394,557 735,585 53%
(Rp-juta)
Jumiah Kontrak 57,066 | 69,594 82% " 70,580 133,774 53%
Baru (unit)

Nilai pembiayaan perusahaan selama tahun 2020 mencapai Rp 308 miliar, atau sebesar 81 %
dari target yang ditetapkan sedangkan pencapaian tahun 2019 hanya sebesar 55% dari target yang
ditetapkan. Untuk target tahun 2020 telah disesuaikan dengan pandemi Covid-19.

LABA RUGI
KETERANGAN 2020 (Rp juta) 2019 (Rp juta)
_Aktual Target Selisih Aktual | Target Selisih
Pendapatan

144,708 161,043 | (16,336) | 162,145 | 223,370 | (61,225)
| Pendapatan Lain '

914 . 914 | 15,626 -1 1562
Belan - beban 159,190 | 160,808 | (1,618) | 155,663 | 227,901 | (72,238)
Laba Sebelum Beban Pajak
Final dan Pajak Penghasilan | (13,569) 235 | (13,804) | 22,108 | (4,5531)| 26,639
Beban Pajak (455) | @s5)| (2,062) | 2062
L Tanun Beriaian (14,024) 235 | (14,260) | 20,046 | (4,531)| 24577

Pada tahun 2020 perusahaan mengalami kerugian sebesar Rp 14 miliar sedangkan target
perusahaan adalah laba sebesar Rp 235 juta. Untuk tahun 2019 perusahaan mencapai laba sebesar
Rp 20 miliar sedangkan target perusahaan adalah rugi sebesar Rp 4.5 miliar. Kerugian tahun 2020
lebih dikarenakan dampak Pandemik Covid-19 dimana Perusahaan perlu menyisihkan tambahan
cadangan tak tertagih atas piutang pembiayaan perusahaan.

Perusahaan memandang pegawai sebagai asset perusahaan yang sangat penting, dan
menjadi penentu dari kualitas produk serta pelayanan yang di berikan oleh perusahaan. Dalam
membangun hubungan kerja dengan karyawan, perusahaan berpegang teguh kepada peraturan dan
perundang-undangan yang berlaku, baik terkait ketenagakerjaan,maupun kesehatan dan keselamatan
kerja. Perusahaan juga memberikan kesempatan bekerja yang sama kepada siapapun yang memiliki
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kompetensi yang sesuai, dan integritas tinggi yang menjunjung etos kerja dan kejujuran. Dalam setiap
perekrutan karyawan baru, perusahaan menitikberatkan pada kompetensi melalui kualifikasi dan

keahlian tertentu sesuai dengan kebutuhan serta rencana yang ditetapkan. Hal ini dimaksudkan agar
perusahaan mampu menghasilkan SDM yang berkualitas serta dapat melaksanakan tanggung
jawabnya secara baik dan fleksibel terhadap perkembangan di masa depan. Jumlah pegawai per 31
Desember 2020 adalah 2.223 orang.

Profil Demografi Pegawai dapat dilihat dari data sebagai berikut:
Jumlah pegawai 5 tahun terakhir dari 2016 sampai dengan 2020

Tahun Jumiah Pegawai
2020

2,223
2019 . 2,319
2018 '3 2,181
2017 2,410
2016 3,186

Jumilah pegawai berdasarkan pendidikan

2020 2019
No | Pendidikan
L P |TOTAL | (%) L P | TOTAL | (%)
1 | sarjana 385| 208| 593| 26,68% | 364| 233 597 | 25,74%
2 | Akademi 140 81 21| 994%| 134| 99| 233 10,05%
3 | StTAdan 1258 | 151| 1409 | 63,38% | 1350 130| 1489 | 64,21%
Sederajat
Total 1.783 | 440 | 2.223| 100% | 1.848 | 471| 2.319| 100%

Jumlah pegawai berdasarkan status kepegawaian

2020 2019
No | Keteranga
ot R ot A P | TOTAL | (%) L P | TOTAL | (%)
1 | Contract 1168 | 210| 1,378 61,99% | 1.107| 190| 1.297 | 55,93%
Petrnanent 615 | 230 845 | 38,01% | 737| 281| 1.018| 43,90%
3 | Probation - - - 0,00% 4 - 4 0,17%
Total 1.783 | 440 | 2.223| 100% | 1.848 | 471| 2,319 | 100%
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Jumlah pegawai berdasarkan jabatan/ level

2020 2019
SRR L P TOTAL (%) I P TOTAL (%)

Komisaris 3 0 3 0,13% 3 0 3 0,13%
Direktur Utama 1 0 1 0,04% 1 0 1 0,04%
Direktur 2 0 2 0,09% 2 0 2 0,09%
Support Organsasi i 0 1 0,04% 0 1 1 0,04%
Div Head 7 1 8 0,36% 6 1 7 0,30%
Manager 77 4 81 3,64% 76 4 80 3,45%
Supervisor 270 45 315 | 14,17% 276 47 323 | 13,93%
Staff 1422 | 390 1812 | 81,51% 1484 | 418 1902 | 82,02%

1.783 | 440 2.223 | 100% | 1.848 471 2319 | 100%

Jumiah pegawai berdasarkan rentang usia

RENTANG . 2020 2019
USIA e ¢ P TOTAL (%) L P | TOTAL (%)

> 50 Tahun 47 4 51 2,29% 42 4 46 1,98%
40 - 49 Tahun 360 26 386 17,36% 290 16 306 13,20%
30 - 39 Tahun 935 | 189 1124 50,56% 945 | 192 1137 49,03%
20 - 29 Tahun 428 | 219 647 29,10% 546 | 252 798 34,41%
< 20 Tahun 13 2 15 0,67% 25 7 32 1,38%
TOTAL 1.783 440 2.223 100.00% 1.848 471 2319 100.00%

Komitmen di bidang lingkungan hidup diwujudkan melalui penggunaan energi dan material
dalam kegiatan operasional. Kantor Pusat, Kantor Cabang dan Kantor selain Kantor Cabang sebagai
titik lokasi operasi, perusahaan memiliki kebijakan penggunaan energi dan material yang efektif dan
efisien dalam kegiatan operasionalnya. Kebijakan penggunaan kertas sebagai salah satu material
penting dalam kegiatan operasional diterapkan dengan penggunaan kertas bolak-balik. Untuk air,
perusahaan menggunakan air yang disalurkan dari Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM). Sedangkan
listrik diambil dari sumber PT PLN (Persero). Pengelolaan air dan listrik di Kantor Pusat, Kantor Cabang
dan Kantor selain Kantor Cabang mengikuti kebijakan pengelola gedung.

Perusahaan tidak mencatatkan penggunaan baik kertas, air dan listrik dalam wvolume.
Pencatatan penggunaan energi dan material dilakukan dalam bentuk biaya yang dikeluarkan per bulan
dari setiap Kantor Cabang dan Kantor Pusat. Berikut disampaikan biaya yang dikeluarkan Perseroan
dalam penggunaan air dan listrik dan pengeluaran berhubungan dengan cetakan di sepanjang tahun

2020.
TAHUN 2020
AREA LISTRIK & AIR CETAKAN MEDIA INFORMASI
KANTOR PUSAT 325 77 9 |
LOMBOK 49 40 ) I
JABAR 1 94 59 : /f'g




TAHUN 2020

AREA LISTRIK & AIR CETAKAN MEDIA INFORMASI
JABAR 2 133 92 2
JABOTABEKSER 92 76 i
JATENG 1 70 37 s
JATENG 2 134 59 _
JATENG 3 72 27 :
JATENG 4 109 31 :
JATENG 5 110 67 5
KALIMANTAN 32 19 -
SULAWESI 100 68 -
SUMBAGSEL 104 66 -
SUMBAGUT 116 71 -
SUMBAGSEL 2 41 " o -

TOTAL 1.579 825 9

Tanggung jawab pengembangan Produk dan/atau Jasa Keuangan Berkelanjutan BIMA FINANCE
berkomitmen untuk memberikan layanan atas produk dan jasa pembiayaan yang setara kepada
konsumen, Kebijakan terkait tanggung jawab terhadap produk/ Jasa serta konsumen dan mitra kerja
tertuang dalam:

Pedoman Kode etik Perusahaan

SK Direksi Tata kelola perusahaan yang baik
SOP 327 Segmen Pembiayaan

SOP 325 Struktur Pembiayaan

SOP 210 Kriteria Pembiayaan Jaminan

O N A WwN

SOP 220 Kriteria Pembiayaan — Peminjam dan Penjamin

Dalam melakukan pemberian kredit kepada nasabah, Perseroan memperhatikan batasan batasan
seperti tersebut di bawah ini:
1. Mengikuti batasan minimum uang muka yang diatur dalam POJK no.35/P0JK.05/2018
2. Maksimum jangka waktu pembiayaan 18 bulan
3. Selama masa kredit, kendaraan dilindungi asuransi jaminan dan asuransi personal accident

Perusahaan saat ini mengenakan biaya kepada Debitur terdiri atas:
1. Biaya bunga dengan angsuran bulanan dalam jumiah yang tetap selama masa kredit.
2. Biaya administrasi kredit.
3. Denda dan biaya penagihan untuk pelanggan yang melakukan penunggakan atas kewajiban
angsurannya.
4. Biaya pelunasan dipercepat dan lain sebagainya.
“11L
Kebijakan kredit dan pembiayaan di atas memberikan dampak positif, baik kepada perusahaan e
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sendiri maupun Debitur. Dampak positif untuk perusahaan adalah menekan tingkat piutang
bermasalah seminimal mungkin, dan dampak positif untuk Debitur adalah memberikan keterbukaan
informasi agar tidak menjadi masalah dikemudian hari.

Perusahaan juga memberikan saluran keluhan pelanggan. Saluran ini dapat digunakan oleh Debitur
untuk mengajukan keluhan atas produk dan jasa yang diberikan perusahaan. Termasuk pengaduan
atas kemungkinan pelanggaran terhadap privasi Debitur maupun hilangnya data Debitur dalam
database perusahaan. Perusahaan memiliki SOP dan keterikatan perjanjian kepada Debitur untuk
menggunakan data pribadi nasabah sesuai dengan peruntukannya, dan tidak menggunakannya untuk
hal diluar yang diperuntukkan.

Berikut pengaduan yang diterima perusahaan selama tahun 2020:

DALAM TIDAK SELESAI
No |  JENIS TRANSAKSI SELESAL ) PROSES **) XXX JUMLAH
BERAREN JUMLAH | % |JUMLAH | % |JUMLAH | % | PENGADUAN

1 | Konsumen menanyakan 444 100% 0 0% 0 0% 444
perihal pengeluaran BPKB _

2 | Konsumen menanyakan 1 100% 0 0% 0 0% 1
perihal data yang
bersangkutan masih
terdata di BI Checking

3 | Penipuan 3 100% 0 0% 0 0% 3
mengatasnamakan
PT Bima Multi Finance

KETERANGAN:

*) Kolom selesai diisi apabila pengaduan telah diberikan tanggapan pengaduan oleh PUIK dan apabila:

1. Konsumen memberikan persetujuan terhadap Tanggapan pengaduan tersebut;

2. Konsumen tidak ményatakan keberatan; Atau

3. Konsumen menyampaikan keberatan namun PUJK menolak keberatan konsumen tersebut.
**) Kolom dalam proses diisi apabila :

.

Pengaduan Sedang dalam proses penanganan

2. Pengaduan telah diberikan tanggapan pengaduan oleh PUJK namun konsumen menyampaikan

keberatan dan PUJK sedang menangani keberatan dimaksud.

***) Kolom tidak selesai diisi apabila pengaduan telah diberikan tanggapan pengaduan oleh PUJK namun
konsumen menyampaikan keberatan dan PUJK belum memutuskan untuk menangani keberatan tersebut.







